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ANUNCIO

(Area de Empleado Publico)
(Autorizado por Resoluciéon 5820/23, de 30 de agosto)

BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA LA CONVOCATORIA PARA LA
PROVISION, EN TURNO LIBRE, DE UNA PLAZA DE OPERADOR/OPERADORA DE
EMERGENCIAS, VACANTE EN LA PLANTILLA DE PERSONAL FUNCIONARIO DE LA
DIPUTACION PROVINCIAL DE SEVILLA (OEP 2022).
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Denominacion del puesto/plaza: Operador/Operadora de Emergencias.

Numero de plazas: 1 (OEP 2022).
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Escala: Administracion Especial.

Subescala: Servicios Especiales.

Grupo/Subgrupo: C/C-2.

Titulacién exigida: Titulo de Ensefianza Secundaria Obligatoria(LOE), o Graduado en Educacién
Secundaria (LOGSE), o Graduado Escolar, o Bachiller Elemental o Formacion Profesional de

Primer Grado o Grado Medio.

Sistema de selecciéon: Concurso — Oposicion libre.

CVE: BOP-SE-2023-205002

derechos de examen: 20 €.

No obstante, respecto a las personas aspirantes en las que incurran motivos de
exencioén/bonificacion de tasas, se estara a lo dispuesto en las Bases Generales (Resolucion n.°
9016/2022, de 7 de diciembre, Base 5.2).

FASE DE OPOSICION. - (Valoracién maxima 30 puntos).

La fase de oposicion constara de los siguientes ejercicios, todos ellos comunes para todas las
personas aspirantes y de caracter obligatorio y eliminatorio.

1.- Primer ejercicio (test):

Consistira en realizar una prueba tipo test con 50 preguntas, con cuatro respuestas alternativas,
de las cuales solo una sera la correcta, relacionadas con las materias contenidas en los Grupos | y
Il (Materias Comunes y Materias Especificas) del Anexo de esta convocatoria, procurandose que
dichas preguntas guarden proporcion en cuanto al numero de ellas con los temas del citado
Anexo.

N° 205 - martes 05 de septiembre de 2023

El tiempo para realizar este ejercicio sera de 65 minutos.

Se penalizara por cada tres respuestas erréneas con una correcta o su parte proporcional, en
caso de tener menos de tres respuestas incorrectas, no puntuando las respuestas en blanco.
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Este ejercicio se calificara de 0 a 10 puntos.

En el caso de que el numero de personas aprobadas no llegue al tercio en relacion al numero de
personas presentadas, el niumero de preguntas correctas, descontadas las penalizaciones, que
equivaldra al 5 como nota de corte, -no pudiendo ser nunca inferior la calificacion a 4 puntos-,
seran las que tenga la persona aspirante que suponga un tercio de las personas aspirantes
presentadas al ejercicio.

No obstante lo anterior, la equiparacion anteriormente mencionada al 5, solo sera a efectos de
conseguir puntuar para integrarse en la Bolsa de Empleo Temporal, asi como posibilitar su
continuidad en el proceso selectivo pudiendo participar en el segundo ejercicio, siendo la
calificacion a valorar en el conjunto del proceso selectivo, la realmente obtenida.
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2.- Segundo ejercicio (test practico):

Consistira en realizar una prueba tipo test de caracter practico con 20 preguntas, con cuatro
respuestas alternativas, de las cuales s6lo una sera la correcta, relacionadas con las materias
contenidas en el Grupo Il del Anexo de esta convocatoria (Materias especificas).
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El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de 30 minutos, debiendo tener en cuenta el
Tribunal en la elaboracion de las preguntas dicho tiempo para su ejecucion por las personas
aspirantes.

Se penalizara por cada tres respuestas erroneas con una correcta o su parte proporcional, en
caso de tener menos de tres respuestas incorrectas, no puntuando las respuestas en blanco.

Este ejercicio se calificara de 0 a 10 puntos.

3.- Tercer ejercicio (practico):

Consistira en la realizacion de una prueba practica determinada por el Tribunal, referente al
Grupo Il (Materias Especificas) del programa establecido en el Anexo de la convocatoria, durante
un periodo maximo de 90 minutos, relacionada con las funciones a desempefiar en el puesto de
trabajo, y que pongan de manifiesto las aptitudes y capacidad profesional de las personas
aspirantes, debiendo tener en cuenta el Tribunal en la elaboracién de la prueba dicho tiempo para
Su ejecucion por las personas aspirantes.

CVE: BOP-SE-2023-205002

El Tribunal podra determinar en el anuncio que sefale la fecha de realizacion de este ejercicio, el
uso de material especifico necesario para realizar la prueba practica durante el desarrollo de la
misma, del que deberan venir provistos las personas aspirantes.

El Tribunal podra decidir si, tras la realizacion de esta prueba practica, se procedera a su lectura
publica y/o apertura de dialogo con la persona aspirante, o que en cambio no proceda debido a
las especiales caracteristicas del ejercicio que impidan la misma.

Este ejercicio se calificara de 0 a 10 puntos, valorandose la capacidad de andlisis y la
aplicacion razonada de los conocimientos tedricos a la resolucion de los problemas planteados.

N° 205 - martes 05 de septiembre de 2023

FASE DE CONCURSO.- (Valoracion maxima 10 puntos).
a) Experiencia profesional (valoraciéon maxima 6 puntos).
Se valorara la experiencia profesional, con un maximo de 6 puntos, en la forma siguiente:

» Por cada mes de servicio completo prestado en la Administracion Local, desarrollando trabajos
propios de la categoria a la que se opta: 0,084 puntos.
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* Por cada mes de servicio completo prestado en otras Administraciones Publicas, desarrollando
trabajos propios de la categoria de la categoria a la que se opta: 0,042 puntos.

* Por cada mes de servicio completo prestado en el ambito privado, desarrollando trabajos propios
de la categoria de la categoria a la que se opta: 0,021 puntos.

Los servicios prestados en jornada a tiempo parcial, se valoraran proporcionalmente,
despreciandose las fracciones de tiempo de servicio inferiores a un mes.
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La experiencia profesional se acreditara a través de certificado de servicios prestados emitido por
el d6rgano competente de la Administracion donde se hubiesen efectuado, indicandose la
denominacion del puesto de trabajo, la naturaleza juridica de la relacion, el tiempo de su duracion,
el grupo de clasificacion y porcentaje de duracion de la jornada.

La experiencia profesional en el ambito privado se acreditara mediante Informe de Vida Laboral
actualizado a la fecha de la convocatoria y contrato en el que conste la categoria profesional.
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b) Formacion (valoracién maxima 4 puntos).

Por la participacion como alumno o alumna en Cursos, Jornadas y Seminarios de
Administraciones Publicas y Organismos Publicos, de Sindicatos, Organizaciones Empresariales
asi como de entidades privadas con la correspondiente homologacién por una Administracion
Publica; siempre que todos ellos versen sobre materias directamente relacionadas con las
actividades a desarrollar en la categoria a la que se opte o cursos que versen sobre materias de
caracter transversal (igualdad de género, transparencia y proteccion de datos, prevencion de
riesgos laborales y procedimiento administrativo comun), acreditados mediante el correspondiente
Diploma, Certificado o Titulo expedido, con especificacion de horas, en la forma siguiente:

CVE: BOP-SE-2023-205002

* Cursos de hasta 10 horas: 0,05 puntos.
* Cursos de 11 a 30 horas: 0,10 puntos.

* Cursos de 31 a 60 horas: 0,20 puntos.

* Cursos de 61 a 100 horas: 0,35 puntos.
* Cursos de 101 a 200 horas: 0,50 puntos.
* Cursos de 201 a 350 horas: 0,75 puntos.
* Cursos de 351 o0 mas horas: 1 punto.

En caso de no justificarse la duracion del curso, se valorara con la puntuaciéon minima.

Los méritos se valoraran con referencia a la fecha del cierre del plazo de presentacion de
instancias, no pudiendo acreditarse mediante fotografias o fotocopias en color de fotografias.

La baremacion de los cursos que versen sobre materias de caracter transversal, alcanzara el
siguiente porcentaje maximo: 30%.

N° 205 - martes 05 de septiembre de 2023

PUNTUACION FINAL..-

La calificacion definitiva se obtendra aplicando la siguiente férmula:
[(ejercicio 1 + ejercicio 2+ ejercicio 3)/3*0,60] + (concurso*0,40)

En caso de empate en la puntuacion final que sera la suma de la obtenida en la fase de Oposicion
y en la fase de Concurso, el orden se establecera atendiendo a la mayor puntuacion obtenida en
la fase de Oposicion. En caso de persistir la igualdad, por la puntuacion obtenida en los distintos
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apartados del Baremo de Méritos y por su orden. De continuar el empate, se resolvera a favor del
sexo mas subrepresentado en la plaza de que se trate en la Plantilla de la Diputacion Provincial de
Sevilla.

ANEXO (PROGRAMA)

GRUPO |
MATERIAS COMUNES

1.- La Constitucion espanola de 1978: estructura. Los derechos y deberes fundamentales.

2.- Organizacion territorial del Estado. El municipio y la provincia. Los Estatutos de Autonomia.
Especial referencia al Estatuto de Autonomia de Andalucia.

3.- La Hacienda Local: clasificacion de los recursos.
4.- Normativa sobre Igualdad y Violencia de Género: conceptos generales.

GRUPO Il
MATERIAS ESPECIFICAS

1.- Plan de actuacion del Sistema de Bomberos de la Provincia de Sevilla. Organizacion y
activacion del Sistema.

2.- Plan de emergencia ante el riesgo de accidentes en el transporte de mercancias peligrosas por
carretera y ferrocarril en Andalucia. Objeto, operatividad y medidas de actuacion.

3.- Plan de Emergencia ante el riesgo de inundaciones en Andalucia. Objeto, operatividad y
medidas de actuacion. Plan de Emergencia ante el riesgo sismico en Andalucia. Objeto,
operatividad del plan y medidas de actuacion.

4.- Tipologia de planes de emergencia. El Plan Territorial de Emergencia de Andalucia. El Plan de
Emergencia Municipal. Estructura.

5.- Teoria del fuego. Conceptos basicos. Triangulo y tetraedro del fuego. Tipos de incendios.
Sustancias y mercancias peligrosas: clasificacion, sefializacion e identificacion.

6.- Los vehiculos en los servicios de Bomberos. Tipos de vehiculos. Funcionalidades. Equipos y
herramientas de extincion. Funcionalidad basica.

7.- Provincia de Sevilla . Geografia fisica. Caracteristicas geograficas y ortograficas. Comarcas y
municipios, ubicacion, limites administrativos y poblacion. Ubicacion de poligonos industriales.
Areas de influencia de los distintos parques de bomberos del Sistema de Bomberos de la
Provincia de Sevilla.

8.- Provincia de Sevilla Il. Red viaria. Red de Cercanias de ADIF. Estaciones. Lineas de alta
velocidad, Metro Sevilla.

9.- Provincia de Sevilla lll. Hidrologia de la Provincia de Sevilla, rios denominacion, cuenca,
ubicaciéon y recorrido de los mismos. Lagos, presas, embalses, humedales y lagunas,
denominacion y ubicacion.

10.- Guias tacticas de actuacién de Bomberos del Consorcio de Prevenciéon, Extincion de
Incendios y Salvamento de la Provincia de Sevilla. Grado 1. Grado 2 y Grado 3.
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11.- Conceptos basicos de cartografia y orientacion. Cartografia. Proyecciéon UTM. Escala y signos
convencionales. Curvas de nivel. Interpretacion. Sistemas de coordenadas: Geograficas, UTM.
Navegacion. Sistemas de posicionamiento global (GPS). Trigonometria. Sistemas de Informacién
Geografica (GIS).

12.- Sistema de comunicacién SIRDEE. Conceptos y funcionalidades. Caracteristicas generales
de los equipos de comunicaciones terminales TPH900. Equipos de comunicacion via radio.
Lenguaje en comunicaciones por radio. Cédigo ICAO. Cdédigo Q.

13.- La atencion telefonica: fases estructurales de la conversacion telefénica en recepcion y en
emision. Actuaciones ante la emergencia.
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14.- La comunicacion. Introduccién. Barreras y errores en la comunicacion. Comunicacion verbal.
Componentes paralinguisticos. La comunicacion no verbal. La atencion telefénica: la atencién
telefonica en los servicios de emergencia. Ventajas e inconvenientes del teléfono. Acciones en la
atencion de emergencias. Componentes de la comunicacion telefénica.

15.- Habilidades de comunicacion con la persona que llama. Situaciones especiales de
comunicacion.
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16.- Sistemas informaticos: conceptos fundamentales. El Hardware. Componentes de un
ordenador. Los periféricos. El Software y los Sistemas Operativos. Redes del Area Local.
Almacenamiento de datos: conceptos fundamentales y tipos de dispositivos. Operaciones basicas
de mantenimiento. Nociones basicas de seguridad informatica.

Lo que se comunica para general conocimiento, significindose que contra esta Resolucién, que
pone fin a la via administrativa, podra interponerse, alternativamente, o recurso de reposicion
potestativo, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la publicacion de esta
Resolucién, ante el Excmo. Sr. Presidente de la Diputacion Provincial de Sevilla, de conformidad con
los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, o recurso contencioso-administrativo, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo de Sevilla, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la
publicacién de la presente Resolucion, de conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa. Si se optara por interponer el recurso de
reposicion potestativo, no se podra interponer recurso contencioso-administrativo hasta que aquél
sea resuelto expresamente o se haya producido desestimacion presunta del recurso de reposicién
interpuesto, sin perjuicio, en su caso, de la procedencia del extraordinario de revision.

CVE: BOP-SE-2023-205002

LA VICESECRETARIA GENERAL, EN FUNCIONES DE SECRETARIA GENERAL (PD.
Resolucion 7561/21, de 25 de noviembre). Maria Garcia de Pesquera Tassara.
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